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UAB ,,AZUOLO SEIMOS KLINIKA“
VIDAUS TVARKOS TAISYKLES

. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. UAB AZuolo Seimos klinika (toliau — Istaiga arba Klinika), jstaigos kodas 304078120, yra
ambulatorines asmens sveikatos prieziiros paslaugas teikianti Jstaiga, veikanti skirtingais veiklos
adresais: Romainiy g. 47B, Kaunas, Rimties skg.1, Kaunas, A. Juozapaviciaus pr. 63, Kaunas ( toliau-
Istaigos padaliniai), kuriuose galioja tos pacios vidaus tvarkos taisyklés (toliau — Taisyklés), kurios
reglamentuoja Istaigos vidaus tvarka, apibrézia darbuotojy ir besilankanciy joje pacienty santykius ir
elgesi.

2. Istaiga savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Civiliniu kodeksu,
Vyriausybés nutarimais, Sveikatos priezitiros jstaigy, Pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo ir
kitais Lietuvos Respublikos jstatymais, Sveikatos apsaugos ministro jsakymais bei kitais teisés aktais,
Istaigos nuostatais.

3. Be $iy Taisykliy, Klinikos darbuotojy darbines funkcijas ir pareigas apibrézia darbuotojy
darbo sutartys, saugos ir sveikatos instrukcijos, pareiginiai nuostatai, jstaigos direktoriaus jsakymai,
Kokybés vadybos sistemos procediros.

4. Taisyklés vieSai skelbiamos [staigos internetiniame puslapyje www.azuoloklinika.lt ir yra

prieinamos susipazinti kiekvienam darbuotojui ir pacientui Jstaigos informacingje lentoje.

Il.  ISTAIGOS TEISES IR PAREIGOS

5. Istaiga teikia biitingsias ir planines, nemokamas (kompensuojamas Privalomojo sveikatos
draudimo fondo (toliau — PSDF) biudzeto 1éSomis bei mokamas asmens sveikatos priezitiros
paslaugas.

6. Sudaryti sandorius ir prisiimti jsipareigojimus;

7. Veiklos procesams gerinti, UAB AZuolo Seimos klinika yra jdiegusi Kokybés vadybos
sistemg ir dirba vadovaudamasi patvirtintomis Kokybés vadybos sistemos procediiromis.

8. UAB AZuolo Seimos klinika uztikrina butinosios medicinos pagalbos teikima.

9. Teikti tik tas nemokamas ir mokamas asmens sveikatos prieziiiros paslaugas, kurios

nurodytos jstaigos vidaus tvarkoje;



10. Uztikrinti, kad biity naudojamos tik tokios sveikatos priezitiros technologijos, priemongs,
kurios yra aprobuotos ir (ar) leistos naudoti Lietuvos Respublikoje;

11. Uztikrinti, kad buty tinkamai pildomos ir saugomos asmens sveikatos istorijos, asmens
ambulatorinio gydymo apskaitos kortelés ir kita teisés aktais patvirtinta medicininé dokumentacija;

12. Uztikrinti vienodas pacienty teises ] teikiamas asmens sveikatos priezitiros paslaugas;

13. Saugoti paciento medicining paslaptj, iSskyrus atvejus, kai UAB Azuolo Seimos klinika
teisés akty nustatyta tvarka privalo pateikti informacija apie pacientg tretiesiems asmenims, ir gerbti
pacienty asmens privatuma;

14. Uztikrinti, kad informacija apie pacientg valstybés institucijoms ar kitoms jstaigoms bty
teikiama tik teisés akty nustatyta tvarka;

15. Uztikrinti, kad biity jgyvendintos biitinosios visuomenés sveikatos prieziiros priemonés,
nurodytos Sveikatos apsaugos ministerijos patvirtintame sarase.

16. UAB Azuolo Seimos klinikos darbuotojai pagal savo kompetencija privalo informuoti
pacientus apie jstaigos darbo tvarka, teikiamas paslaugas, atliekamus tyrimus ir procediiras bei

suteikti informacijg kitais klausimais, susijusiais su paciento sveikata.

I11. PACIENTU KREIPIMOSI | ISTAIGA TVARKA

17. Norédami gauti informacijg apie staigoje teikiamas asmens sveikatos priezitiros paslaugas,
ju kainas ir galimybes jomis pasinaudoti juridiniai ir fiziniai asmenys gali rastu (jskaitant el. pasta)
arba Zodziu kreiptis j Istaigos padalinio registratirg. Taip pat informacija skelbiama Istaigos

internetiniame tinklalapyje www.azuoloklinika.lt

18. Skubioji ir biitinoji pagalba teikiama susijusiuose Lietuvos Respublikos teisés aktuose
nustatyta tvarka.

19. Skubioji ir biitinoji medicinos pagalba Pacientams teikiama be eilés.

20. Pacientai, atvyke i UAB AZzuolo Seimos klinika, kreipiasi j Padalinio Registratiirg ir pateikia
asmens tapatybe patvirtinant] dokumentg arba gimimo liudijimg (ne vyresni nei 18 mety).

21. Pacientai pas savo gydytoja 1§ anksto gali uzsiregistruoti konsultacijai arba nuotolinei
konsultacijai atvyke j Padalinio Registratiirg, paskambing telefonu arba internetu.

22. Registruodamiesi atvyke 1 UAB AZuolo Seimos klinika, pacientai gauna vizito lapeli,
kuriame nurodyta priémimo data ir laikas, gydytojo pavardé, kabineto numeris.

23. Registruodamiesi telefonu priémimui pas gydytoja, pacientai Registratiros darbuotojui
nurodo varda, pavarde ir gimimo datg. Pacientai privalo jsiminti ar uzsiraSyti Registratiros

darbuotojo nurodyta priémimo pas gydytoja data ir laika bei gydytojo kabineto numerj.


http://www.azuoloklinika.lt/

24. Registruodamiesi internetu, pacientai atlieka veiksmus, kurie nurodyti internetinéje
registracijos platformoje ir jsimena arba atsispausdina pasirinkto pri€mimo informacijg (data, laikas,
kabineto numeris, gydytojo pavard¢).

25. Pacientai pas gydytoja priimami tik Siam priémimui uZregistruotu atitinkamu laiku. Jei
pacientas pavéluoja j priémima pas gydytoja, jo pri€mimas néra uztikrinamas.

26. Jei dél svarbiy aplinkybiy gydytojas aptarnauja pacientg ilgiau negu tam pacientui paskirtas
laikas, kiti pacientai priimami vélesniu nei nurodyta registracijoje laiku.

27. Jei pacientas negali atvykti | priémimg nustatytu laiku:

27.1. Jis privalo apie tai pranesti paskambindamas telefonu j Registratiirg ir tuo paciu gali
susitarti dél kito priémimo laiko;

27.2. Turi anuliuoti savo interneting registracijg ir gali pasirinkti kita esantj laisva priémimo
laika, jei registravosi internetu.

28. Gydytojui susirgus ir nesant galimybés aptarnauti i§ anksto pas jj uZsiregistravusius jo
pacientus, pastarieji apie tai informuojami skambuciu, jei yra nurod¢ aktualy kontaktinj telefono
numer;j.

29. Diagnostikos kabinetuose (rentgenografijos, funkciniy tyrimy), procediiry kabinetuose,
pacientai priimami tik su gydytojo siuntimu.

30. Jei pacientas néra apdraustas privalomuoju sveikatos draudimu (iSskyrus biitinosios
medicinos pagalbos atvejus) arba neturi siuntimo, uz gydytojo konsultacija (pagal galiojancius
paslaugy jkainius) turi susimokéti pats.

31. ISankstinés registracijos atveju, paciento asmens sveikatos istorija ir asmens ambulatorinio
gydymo apskaitos kortelé nurodytam laikui turi biiti pristatyta j gydytojo kabineta.

32. I8kvietimai ] namus vykdomi UAB Azuolo Seimos klinikos direktoriaus jsakymuose

nustatyta tvarka.

32.1. Iskvietimai } namus registruojami darbo dienomis (pirmadieniais — penktadieniais) nuo
7.30 wval. iki 11.00 val., o aptarnaujami ne véliau kaip iki 15.00 val.

33. Klinikos Registratiiroje paruostus medicininius paciento dokumentus j gydytojo kabineta
nunesa Registrattiros darbuotojai.

34. Paciento medicininius dokumentus i§ vieno gydytojo kabineto j kita gali pernesti tik
medicinos darbuotojai.

35. Pasibaigus gydytojo pacienty priémimo laikui, asmens sveikatos istorijas ir asmens
ambulatorinio gydymo apskaitos korteles medicinos darbuotojai grazina j registratiira.

36. Teikiant asmens sveikatos prieziliros paslaugas nepilnameciams pacientams, privalo
dalyvauti jy jstatyminiai atstovai, taCiau jie savo veiksmais neturi teisés trukdyti dirbanciam

personalui.



37. Pacienty kreipimosi ] UAB AZuolo Seimos klinikg tvarka be $iy Taisykliy reglamentuoja ir

kiti Lietuvos Respublikoje galiojantys teisés aktai.

IV. NEMOKAMU IR MOKAMU PASLAUGU NOMENKLATURA IR ASORTIMENTAS,
JU TEIKIMO TVARKA

38. Nemokamos asmens sveikatos prieziiiros paslaugos (iSskyrus bitinosios medicinos
pagalbos paslaugas) teikiamos tik patikrinus ar asmuo apdraustas privalomuoju sveikatos draudimu.

39. Nemokamai teikiama:

39.1. Butinoji medicinos pagalba, vadovaujantis atitinkamuose Lietuvos Respublikos teisés
aktuose nustatyta tvarka;

39.2. Planinés ambulatorinés asmens sveikatos prieziliros paslaugos, nurodytos sutartyse su
teritorinémis ligoniy kasomis Lietuvos gyventojams, apdraustiems privalomuoju sveikatos draudimu.
Informacija apie konkreias paslaugas (jy asortiments), jy teikimo tvarka, eiles ir kt. teikia
registratiros darbuotojai.

40. UAB Azuolo Seimos klinika teikia mokamas asmens sveikatos prieziiiros paslaugas, kuriy
teikimg ir apmokéejimg uz jas reglamentuoja teisés aktai ir/ar Istaigos direktoriaus jsakymai.
Informacija apie mokamas paslaugas yra skelbiama UAB AZuolo Seimos klinikos internetiniame
tinklalapyje ir informacijg apie kainas pateikia Istaigos registratiiros darbuotojai (telefonu, atvykus i
Istaiga).

41. Mokamos paslaugos [staigoje teikiamos direktoriaus patvirtinta tvarka, o uz jas mokéjimai
priimami Jstaigos kasose arba, esant poreikiui, pavedimu pagal parengta iSanksting saskaita.
Sumokéjus uz paslaugas Jstaigos kasoje, Pacientui pateikiamas kasos apmokéjimo kvitas, pagal

poreik] iSraSoma sgskaita-faktra.

V. PACIENTU TEISES IR PAREIGOS

42. Pacienty teisiy negalima varzyti dél jy lyties, amziaus, rasés, tautybés, kalbos, kilmés,
socialinés padéties, jsitikinimy ar pazitiry ar dél kokiy nors kity jstatymais nepagristy aplinkybiy.

43. Pacientams turi biiti suteiktos kvalifikuotos asmens sveikatos prieziiiros paslaugos.

44. Pacientai turi teis¢ gauti nemokamas asmens sveikatos prieziliros paslaugas,
kompensuojamas 1§ privalomojo sveikatos draudimo 1¢Sy ar i§ valstybés ar savivaldybiy biudzety,

kaip numato Lietuvos Respublikos jstatymai ir kiti teisés aktai.



45. Pacientai turi teis¢ gauti informacija apie UAB Azuolo Seimos klinikoje teikiamas paslaugas
ir galimybe jomis pasinaudoti. Su teikiamy nemokamy paslaugy sarasu bei mokamy paslaugy
kainynu pacientai gali susipazinti jstaigos registratiiroje.

46. Pacientai turi teise¢ laisvai pasirinkti (vaikams iki 16 m. ir neveiksniems asmenims parenka
tévai arba globé¢jai) arciausiai jo gyvenamosios vietos esancig arba jam patogiau pasiekiama vieng
pirminés sveikatos prieziiiros paslaugas teikianc¢ig asmens sveikatos prieziiiros jstaigg ir gydytoja
taip, kaip numato teisés aktai.

47. Paciento pasirinkimas jforminamas praSymu registruotis gydymo jstaigoje, kuriame turi
buti nurodoma: paciento vardas, pavardé, gyvenamoji vieta, asmens kodas bei dokumento,
patvirtinancio, kad pacientas apdraustas, serija ir numeris, kontaktinis telefonas.

48. Pacientas, norédamas pakeisti gydytoja, Registratiiroje turi uzpildyti PraSyma gydytis pas
kita gydytoja.

49. Pacientas turi biiti informuotas apie ji gydancio gydytojo ir slaugancio darbuotojo varda,
pavarde, pareigas.

50. Pacientas turi buti informuotas apie UAB AZuolo Seimos klinikos vidaus tvarka.

51. Pacientas turi teis¢ ] informacija apie savo sveikatos bukle, ligos diagnoze, medicininio
tyrimo duomenis, gydymo metodus ir gydymo prognoze.
iSskyrus atvejus, kai tai i§ esmés gali pakenkti paciento sveikatai ar net sukelti pavojy jo gyvybei
(apie tai sprendzia jj gydantis gydytojas). Tokiais atvejais apie informacijos teikimo ribojimus
gydantis gydytojas paZymi asmens sveikatos istorijoje.

53. Pacientui pageidaujant, gydytojas jam privalo paaiSkinti jraSy jo asmens sveikatos istorijoje
reikSme.

54. Pacientas turi teis¢ prasyti, kad jo 1éSomis biity padarytos jo medicinos dokumenty kopijos.
Si paciento teis¢ gali biiti ribojama tik Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

55. Nepilnametis (nuo 16 iki 18 mety) pacientas, kuris, gydytojo nuomone, gali teisingai vertinti
savo sveikatos bukle, turi teis¢ savarankiskai kreiptis ir spresti dél jam sitilomo gydymo. Gydantis
gydytojas nepilnamecio tévy ar globéjy praSymu turi informuoti nepilnamecio jstatyminius atstovus
apie gydyma, taciau, nepilnameciui paprasius, tokia informacija gali biti ir nesuteikta, jeigu tai 1§
esmes gali pakenkti nepilnamecio paciento interesams ir jeigu kiti teisés aktai nenustato kitaip. Jeigu
nepilnametis yra hospitalizuotas, apie tai turi buti informuojami jo tévai ar globéjai.

56. Pacientas negali biiti gydomas ar jam teikiamos sveikatos prieziiiros paslaugos pries jo
valig, jeigu Lietuvos Respublikos jstatymy nenustatyta kitaip. Paciento atsisakymas jforminamas
teisés aktuose nustatyta tvarka.

57. Lankydamasis UAB AZuolo Seimos klinikoje pacientas privalo:

57.1. Gerbti jstaigos darbuotojus ir kitus pacientus;



57.2. Laikytis nustatytos registracijos ir priémimo pas gydytojus tvarkos;

57.3. Netrukdyti medicinos darbuotojams vykdyti savo pareigy;

57.4. Laikytis vieSosios tvarkos: netriukSmauti, nertkyti, nevartoti alkoholio, narkotiniy,
psichotropiniy ar kity psichika veikianciy medziagy, laikytis asmens higienos;

57.5. Tausoti UAB AzZuolo Seimos klinikos turta, uz jo sugadinimg ar sunaikinimg atsakyti
Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

58. Pacientas privalo informuoti atvykes i Registratiira apie pasikeitusj adresg ar kitus
kontaktinius duomenis.

59. Pacientas gydanciajam gydytojui turi suteikti visg teisingg informacijg apie ankstesnes ligas,
operacijas, vartojamus (vartotus) vaistus, sveikatos biiklés pasikeitimg gydymo metu, gydymo
metody netoleravima ir pan., nes tik suteikes visg iSsamig informacija apie save, pacientas gali tikétis
progresyvaus medicininio gydymo.

60. Pacientas savo sutikimg ar atsisakyma apie jam skiriamas sveikatos priezitiros paslaugas,
patvirtina pasiraSytinai asmens sveikatos istorijoje. Pacientui atsisakius sveikatos priezitiros
paslaugy, gydantysis gydytojas privalo iSaiskinti pacientui apie rizikg sveikatai, bei perspéti apie

galimas komplikacijas.

VI. PACIENTU LANKYMO, ISRASYMO IR PERKELIMO I KITAS ASMENS
SVEIKATOS PRIEZIUROS JSTAIGAS TVARKA

61. Neblaivis ar kitaip apsvaige, agresyvis asmenys ] Istaigg nejleidziami.

62. Pacientai su virSutiniais lauko riibais (paltais, striukémis) i kabinetus, kuriuose teikiamos
asmens sveikatos priezitiros paslaugos, nejleidziami. Riibai paliekami [staigoje jrengtoje riibinéje. Uz
vertingus daiktus, paliktus vir§utiniuose riibuose, [staiga neatsako.

63. D¢l paskelbtos epidemijos ar kity ekstremaliy situacijy [staigos vadovybe, atsizvelgdama j
teisés akty reikalavimus, gali apriboti Pacientams teikiamas ambulatorines asmens sveikatos
prieziliros paslaugas apie tai vieSai paskelbdama.

64. Pacientas, jei jo sveikatos bukle, gydancio gydytojo nuomone, nereikalauja intensyvaus
papildomo gydymo, nukreipiamas gydytis ] namus ambulatorinémis sglygomis, pagal suderintg
gydymo bei prieziiiros plang.

65. Paciento gydymo stacionarinéje jstaigoje tikslinguma nustato jj gydantis gydytojas.

66. Esant biitinybei gydyti pacientg stacionare, gydantis gydytojas, vadovaudamasis Sveikatos
apsaugos ministro nustatyta tvarka, uzpildo atitinkamag formg ir atiduoda juos pacientui arba jo
jgaliotam asmeniui. Tuomet pacientas gali vykti j rekomenduojamg stacionarine gydymo jstaiga.

67. Pacientui atsisakius vykti j stacionarinio gydymo jstaiga, gydytojas apie tai jraSo jo asmens

sveikatos istorijoje, o pacientas tai patvirtina savo parasu.



68. Pacientui mirus, [staigos darbuotojai vadovaujasi Istaigoje patvirtinta Miriy atvejy

nagrin€jimo tvarka.

VII. GINCU IR KONFLIKTU TARP ISTAIGOS IR PACIENTU SPRENDIMO TVARKA

69. Kilus gincui ar konfliktui tarp paciento ir gydytojo ar kito medicinos darbuotojo, nesutarima
sprendzia UAB AZuolo Seimos klinikos vadovas.

70. Atsakymas ] rastiskg kreipimasi pateikiamas teisés akty nustatyta tvarka. Gincai su klientais
nagrin¢jami kiek galima operatyviau. Atitinkamas gincas su klientu turi buti iSnagrinétas per
laikotarpj, ne ilgesnj negu 20 darbo dieny.

71. Jei pacientas elgiasi agresyviai, grasina, yra apsvaiges nuo alkoholio, toksiniy, narkotiniy ar
psichotropiniy medziagy, medicinos personalas turi teis¢ iSkviesti policija.

72. Jei pacientas turi nusiskundimy dél UAB AZuolo Seimos klinikos darbo tvarkos, juos gali
pateikti rastu UAB Azuolo Seimos klinikos administracijai.

73. Skundai gali biiti pateikiami tiesiogiai (atvykus i Istaigg), per atstuma (registruotu pastu,
per kurjerj, siun¢iami elektroniniu pastu, kitomis elektroninio rySio priemonémis, uztikrinan¢iomis
galimybe nustatyti skunda teikiancio asmens tapatybe). Skunde turi buti nurodytos Paciento teisés,
kurias, jo manymu, [staiga pazeide, tai pagrindziancios aplinkybés ir Paciento reikalavimai paSalinti
jo teisiy pazeidimg. Prie skundo turi buti pridedami dokumentai (jeigu Pacientas juos turi),
patvirtinantys skunde nurodytas aplinkybes ir pagrindZiantys skunde nurodytus reikalavimus. Jeigu
skundg pateikia Paciento atstovas, prie jo taip pat pridedamas atstovavimg liudijantis dokumentas.

74. Jei pacientas nesutinka su jo atzvilgiu UAB AZuolo Seimos klinika priimtu sprendimu ar
pateiktu atsakymu, arba negavus atsakymo per 20 darbo dieny, jis turi teis¢ Lietuvos Respublikos
norminiy teisés akty nustatyta tvarka Valstybinei akreditavimo sveikatos prieziiiros veiklai tarnybai
prie Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos pateikti skunda.

75. Skundai, pareiSkimai ar kiti pasteb¢jimai gauti be pareiskéjo asmens duomeny tiriami
priklausomai nuo iSdéstyty fakty reikSmingumo. Sprendimg tirti ar ne priima Istaigos vadovas.

Atsakymai ] tokius skundus (atsizvelgiant j aplinkybes) gali biiti niekam neteikiami.

VI INFORMACIJOS PACIENTUI IR JO ARTIMIESIEMS APIE JO SVEIKATOS
BUKLE TEIKIMO TVARKA

76. Visa informacija apie paciento sveikatos bukle, diagnoze, prognozes ir gydyma, asmeninio
pobiidzio informacija yra konfidenciali net ir po paciento mirties. Konfidencialios informacijos

saugojimo tvarka nustato Lietuvos Respublikos teisés aktai. Konfidenciali informacija gali biti



suteikta kitiems asmenims tik turint rasStiSka paciento sutikimg, arba jei tai numato Lietuvos
Respublikos jstatymai.

77. Neturint rastiSko paciento sutikimo, informacija gali biiti suteikta:

77.1. Nepilnamecio paciento tévams arba globéjams, iSskyrus atvejus, kai tokios informacijos
suteikimas gali pakenkti nepilnamecio paciento interesams;

77.2. Apie pavojingus paciento ketinimus, kelianc¢ius grésme jo paties ar aplinkiniy sveikatai ar
gyvybeli, - teisétvarkos ar kitoms institucijoms, teisés akty nustatyta tvarka turincioms teis¢ gauti tokia
informacija;

78. Informacija telefonu, vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimais, apie
Pacientg neteikiama.

79. Kitais Lietuvos Respublikos teisés akty nustatytais atvejais.

IX. ASMENS SVEIKATOS ISTORIJU ISDAVIMO PACIENTUI AR KITIEMS
FIZINIAMS IR JURIDINIAMS ASMENIMS TVARKA

80. Asmens sveikatos istorija yra Gydymo jstaigos dokumentas ir yra saugoma registratiiroje
arba archyve. Nei pacientas, nei kiti asmenys neturi teisés patys Sio dokumento laikyti (saugoti) ar
18nesti 1§ Gydymo jstaigos be rastisko jstaigos vadovo sutikimo.

81. Pacientui pateikus rastiSkg praSyma, jo léSomis (pagal UAB Azuolo Seimos klinikos
galiojancius mokamy paslaugy jkainius) gali biiti daromos asmens sveikatos istorijos kopijos ar jos
iSrasai.

82. Pacientui persira$ius ] kitg gydymo jstaiga, jo asmens sveikatos istorija tai gydymo jstaigai
18siunc¢iama pagal pastarosios rastiska praSyma.

83. Pacientas su savo medicinos dokumentais bet kuriuo metu nemokamai gali susipazinti
prisijunges prie Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiiros informacinés
sistemos (kitaip - ESPBI IS).

84. Be Paciento sutikimo teisés akty nustatyta tvarka konfidenciali informacija teikiama:

84.1. Institucijoms, kontroliuojancioms sveikatos prieziiiros paslaugy teikima;

84.2. Teismui, prokuratiirai, ikiteisminio tyrimo jstaigoms, Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir
jvaikinimo tarnybai prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos bei kitoms institucijoms, kurioms
tokig teis¢ suteikia Lietuvos Respublikos jstatymai.

84.4. Sveikatos prieziliros jstaigoms, kuriose yra ar buvo gydomas, slaugomas Pacientas,
atlieckama jo sveikatos ekspertize ar Pacientas uzsiregistruoja sveikatos prieziiiros paslaugoms gauti.

84.5. Konfidenciali informacija Siems asmenims gali biiti suteikiama tik raSytiniu jy praSymu,
kuriame nurodomas konfidencialios informacijos praSymo pagrindas, jos naudojimo tikslai ir

reikalingos informacijos mastas. Visais atvejais konfidencialios informacijos suteikimas turi atitikti



protingumo, sgziningumo ir Paciento teisiy apsaugos ir interesy prioriteto principus. Tokig

informacijg, kreipiantis rastu, suteikia [staigos vadovybeé.

X. ISTAIGOS DARBO LAIKAS

85. Istaigos darbo laikas skelbiamas Jstaigos internetin€je svetainéje www.azuoloklinika.lt ir

ant jstaigos padalinio pagrindinio j¢jimo dury bei yra prieinamas susipazinti kiekvienam [staigos
pacientui. [staigos darbo laikas darbo dienomis: pirmadieniais- penktadieniais 7.30 val. - 19.30 val.

86. Darbuotojai dirba pagal i§ anksto patvirtintus darbo grafikus. Medicinos darbuotojy darbo
grafikai skelbiami UAB Azuolo Seimos klinikos informacinéje lentoje, internetinéje svetainéje
www.azuoloklinika.lt

87. UAB AZuolo Seimos klinikos nedarbo metu, §venciy bei poilsio dienomis asmens sveikatos
priezifiros paslaugos prie jos prisirasiusiems pacientams teikiama VS] Kauno klinikinés ligoninés
Priémimo skyriuje. (Josvainiy g. 2, Kaunas)

88. Administracijos darbo laikas pirmadieniais — ketvirtadieniais nuo 8.00 val. — 17.00 val.,
penktadieniais nuo 8.00 val. - 15.45 val., piety pertrauka nuo 12.00 val. - 12.45 val.

89. Medicinos darbuotojas piety pertrauka naudoja savo nuoziiira. Jis Siuo laiku gali palikti

darbo vietg arba pasilikti joje. Pacientai medicinos personalo piety pertraukos metu neaptarnaujami.

XI.  BENDROSIOS ISTAIGOS VIDAUS TVARKA IR DARBU SAUGA
REGLAMENTUOJANCIOS NUOSTATOS

90. UAB Azuolo Seimos klinikos teritorija ir patalpos turi biiti Svarios, tvarkingos, reguliariai
valomos.

91. UAB Azuolo Seimos klinikoje patalpose ir teritorijoje riikyti draudZiama.

92. UAB Azuolo Seimos klinikos darbuotojams draudziama biiti neblaiviems ar apsvaigusiems
nuo alkoholio, narkotiniy ar toksiniy medziagy.

93. UAB AZuolo Seimos klinikos darbuotojai turi racionaliai ir taupiai naudoti darbo priemones,
transporta, elektros energija ir kitus materialinius iSteklius.

94. Elektroniniais ryS$iais, programine jranga, biuro jranga, telefoniniais rySiais ir
kanceliarinémis bei kitomis priemonémis darbuotojai gali naudotis tik su darbu susijusiais tikslais.

95. Darbo vietoje privaloma laikytis darby saugos, prieSgaisrinés ir elektros saugos
reikalavimy, vadovautis Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymu bei kity teisés
akty, susijusiy su darby sauga, nuostatomis.

96. UAB Azuolo Seimos klinikos darbuotojas gali pradéti darbg tik esant tvarkingiems

Jrenginiams ir tinkamai sutvarkytai darbo vietai.


http://www.azuoloklinika.lt/

97. UAB Azuolo Seimos klinikos darbuotojai savo veikla privalo nepazeisti aplinkos kokybés
normatyvy ir standarty, laikytis atlieky nukenksminimo tvarkos, privalo zinoti (pagal savo
kompetencija) reagenty sandéliavimo, i§fasavimo ir transportavimo tvarka, nukenksminimo biidus.

98. UAB Azuolo Seimos klinikos darbuotojai, turintys tiesioginj kontakta su pacientais, privalo
dirbti vilkédami Svarig ir tvarkingg medicining aprangg.

99. UAB AZuolo Seimos klinikos administracija neatsako uz darbuotojy asmeninius daiktus,
nesusijusius su tiesioginiu darbu ir paliktus darbo vietoje.

100. UAB Azuolo Seimos klinikos darbuotojai turi uztikrinti, kad jy darbo vietoje pasaliniai
asmenys biity tik darbuotojui esant.

101. UAB Azuolo Seimos klinikos darbuotojas, paskutinis toje patalpoje baiges darba, turi
sutvarkyti darbo vieta, i§jungti elektros prietaisus, uzdaryti langus ir uzrakinti patalpas.

102. UAB Azuolo seimos klinikos darbuotojai privalo uztikrinti pacienty asmens duomeny

sauguma taip, kaip nustatyta teisés aktuose.

XIl. PACIENTO TURIMU DIRBINIU IS BRANGIUJU METALU, BRANGIU PROTEZU
IR PINIGU REGISTRAVIMO IR SAUGOJIMO NUOSTATOS

103.  Pacientas pats atsako uz apsilankymo ar konsultacijos metu su savimi turimus daiktus
ir pinigus. Paciento turimy dirbiniy 1§ brangiyjy metaly, brangiy protezy ir pinigy registravimo bei

saugojimo paslaugy istaiga neteikia.

XI11. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

104. Taisykleés jsigalioja nuo jy patvirtinimo dienos.

105. Taisykles gali buti kei¢iamos ir/ar papildomos pasikeitus UAB Azuolo Seimos klinikos
darbo organizavimui, ar atitinkamiems teisés aktams.

106. Siy taisykliy privalo laikytis visi Jstaigos darbuotojai, pacientai, jy atstovai, lankytojai ir

kiti [staigos teritorijoje ar patalpose esantys asmenys.
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